Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA DEL SERVICIO BASICO DE TELEVISION RESTRINGIDA

Folio de inscripcion

554157

Servicio ofrecido

Television Restringida Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 300

Vigenciadel saldo 30
NuUmero de canales incluidos

Definicion Estandar (SD) Alta Definicion (HD) Solo Audio Otros

91 12 N/A N/A

Equipos Terminales (Decodificadores)

NUmero de equipos terminales incluidos 0
Renta mensual por equipo adicional 0.00
Cargo unico por provision de equipo terminal 0.00

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

250

0

Atencion al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta aqui €l folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos

Quejas

L evanta agui tu quela

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



http://ucsweb.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.
Nombre de latarifa TARIFA SOLO INTERNET NETMAX-100M

Folio deinscripcién 494092

Servicio ofrecido Acceso alnternet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 959
Vigenciadel saldo 30

Velocidad de Acceso alnternet

Velocidad de subida |Velocidad de bajada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada (Mbps) ofertada (M bps) bajada garantizada (Mbps) [subida garantizada (M bps)

80 100 80 50

Equipos Terminales (Madem)

NUmero de equipos terminales incluidos 1
Renta mensual de equipo terminal 0.00
Cargo unico por provision de equipo 0.00

Informacion Adicional

Cargo por Instalacion Plazo minimo de permanencia (meses)

Sl 0

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Mas

Informacion Consulta aqui € folio de Registro

Consulta aqui la Cartade

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Derechos
Quegjas L evanta agui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador detarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.
Nombre de latarifa TARIFA SOLO INTERNET NETMAX-150M

Folio deinscripcién 494094

Servicio ofrecido Acceso alnternet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 1319
Vigenciadel saldo 30

Velocidad de Acceso alnternet

Velocidad de subida |Velocidad de bajada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada (Mbps) ofertada (M bps) bajada garantizada (Mbps) [subida garantizada (M bps)

130 150 130 110

Equipos Terminales (Madem)

NUmero de equipos terminales incluidos 1
Renta mensual de equipo terminal 0.00
Cargo unico por provision de equipo 0.00

Informacion Adicional

Cargo por Instalacion Plazo minimo de permanencia (meses)

Sl 0

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Mas

Informacion Consulta aqui € folio de Registro

Consulta aqui la Cartade

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Derechos
Quegjas L evanta agui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador detarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.
Nombre de latarifa TARIFA DE INTERNET PARA TELEVISION NET-1M
Folio de inscripcion 494095

Servicio ofrecido Acceso alnternet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 150
Vigenciadel saldo 30

Velocidad de Acceso alnternet

Velocidad de subida |Velocidad de bajada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada (Mbps) ofertada (M bps) bajada garantizada (Mbps) [subida garantizada (M bps)

1 1 0.9 0.8

Equipos Terminales (Madem)

NUmero de equipos terminales incluidos 1
Renta mensual de equipo terminal 0.00
Cargo unico por provision de equipo 0.00

Informacion Adicional

Cargo por Instalacion Plazo minimo de permanencia (meses)

Sl 0

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Mas

Informacion Consulta aqui € folio de Registro

Consulta aqui la Cartade

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Derechos
Quegjas L evanta agui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador detarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.
Nombre de latarifa TARIFA DE INTERNET PARA TELEVISION NET-2M
Folio de inscripcion 494096

Servicio ofrecido Acceso alnternet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 220
Vigenciadel saldo 30

Velocidad de Acceso alnternet

Velocidad de subida |Velocidad de bajada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada (Mbps) ofertada (M bps) bajada garantizada (Mbps) [subida garantizada (M bps)

15 2 18 0.9

Equipos Terminales (Madem)

NUmero de equipos terminales incluidos 1
Renta mensual de equipo terminal 0.00
Cargo unico por provision de equipo 0.00

Informacion Adicional

Cargo por Instalacion Plazo minimo de permanencia (meses)

Sl 0

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Mas

Informacion Consulta aqui € folio de Registro

Consulta aqui la Cartade

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Derechos
Quegjas L evanta agui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador detarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.
Nombre de latarifa TARIFA DE INTERNET PARA TELEVISION NET-3M
Folio deinscripcién 494097

Servicio ofrecido Acceso alnternet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 280
Vigenciadel saldo 30

Velocidad de Acceso alnternet

Velocidad de subida |Velocidad de bajada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada (Mbps) ofertada (M bps) bajada garantizada (Mbps) [subida garantizada (M bps)

2 3 2.7 1.5

Equipos Terminales (Madem)

NUmero de equipos terminales incluidos 1
Renta mensual de equipo terminal 0.00
Cargo unico por provision de equipo 0.00

Informacion Adicional

Cargo por Instalacion Plazo minimo de permanencia (meses)

Sl 0

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Mas

Informacion Consulta aqui € folio de Registro

Consulta aqui la Cartade

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Derechos
Quegjas L evanta agui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador detarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-60M

Folio de inscripcion

548879

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 519
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
50 60 50 45

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

1300

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-60M-PromoContrato499

Folio de inscripcion

548952

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 519
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
50 60 50 45

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

499

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-60M-PromoContrato599

Folio de inscripcion

548953

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 519
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
50 60 50 45

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

599

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-120M

Folio de inscripcion

548954

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 619
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
90 120 105 80

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

1300

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-120M-PromoContrato499

Folio de inscripcion

548955

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 619
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
90 120 105 80

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

499

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-120M-PromoContrato599

Folio de inscripcion

548956

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 619
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
90 120 105 80

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

599

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-180M

Folio de inscripcion

548957

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 719
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
150 180 165 140

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

1300

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-180M-PromoContrato499

Folio de inscripcion

548958

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 719
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
150 180 165 140

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

499

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-180M-PromoContrato599

Folio de inscripcion

548959

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 719
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
150 180 165 140

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

599

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-80M+TEL

Folio de inscripcion

554039

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 639
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
65 80 65 50

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

1300

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-80M+TEL -PromoContrato499

Folio de inscripcion

9554117

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 639
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
65 80 65 50

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

499

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-80M+TEL -PromoContrato599

Folio de inscripcion

554121

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 639
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
65 80 65 50

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

599

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-140M+TEL

Folio de inscripcion

554084

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 739
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
110 140 125 100

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

1300

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-140M+TEL-PromoContrato499

Folio de inscripcion

554097

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 739
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
110 140 125 100

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

499

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-140M+TEL-PromoContrato599

Folio de inscripcion

554109

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 739
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
110 140 125 100

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

599

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-200M+TEL

Folio de inscripcion

554132

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 839
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
170 200 180 155

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

1300

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-200M+TEL-PromoContrato499

Folio de inscripcion

554139

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 839
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
170 200 180 155

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

499

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

TELEVISION POR CABLE DE TAMAZULA SA.DEC.V.

Nombre de latarifa

TARIFA COMBO NETHD-200M+TEL-PromoContrato599

Folio de inscripcion

554141

Servicio ofrecido

TV Restringida/ Internet - Prepago

Modalidad

Particular/Residencial - Empresarial/No Residencial

Monto de la Recarga 839
Vigenciadel saldo 30
Television Restringida
NUmero de canales incluidos
Definicion Esténdar (SD) Alta Definicion (HD) S6lo Audio Otros
91 41 N/A N/A
Internet
Velocidad de Acceso a Internet
Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
170 200 180 155

Informacion Adiciona

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

599

0

Equipos Terminaes

NUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) -2
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencién al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Méas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios

L evanta agui tu quela

Quejas
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visitael comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccion General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones
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